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EMOTIONAL	SELLING	
	
Frage	1	Welche	Elemente	des	Aktiven	Zuhörens	kennst	Du?	
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Frage	2	Welche	Elemente	des	Aktiven	Zuhörens	setzt	Du	persönlich	in	Deinen	
Gesprächen	ein?	J 	
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Frage	3	Welche	Elemente	des	Aktiven	Zuhörens	wirst	Du	ab	jetzt	laufend	
verwenden?	J 	
	
	
	
	
	
_________________________________________________________________	
	
	
	
	
	
	
	
_________________________________________________________________	


